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Este trabalho aborda uma variante do problema de roteamento de veiculos com restrigao de
capacidade e janelas de tempo, na qual tanto os tempos de viagem quanto as demandas estao
sujeitos a incertezas. O problema é tratado sob a perspectiva da Otimizagao Robusta (OR) [1, 3].
Portanto, assume-se que as possiveis variagoes da demanda e dos tempos de viagem pertencem
a um conjunto de incertezas. De maneira semelhante a trabalhos recentes na literatura, foi
utilizado o conjunto de incertezas intervalar com cardinalidade restrita proposto por [2], cujo
grau de incerteza é controlado por um parametro denominado budget, que controla o niimero
maximo de demandas ou tempos de viagem que podem assumir o pior caso em uma realizacao.

Para resolver o problema, uma matheuristic foi proposta. Assim como em [7], o método
combina a meta-heuristica de Busca Local Iterada (Iterated Local Search, ILS) com um modelo
de particionamento de conjuntos. Durante a etapa de ILS foram empregados, ainda, métodos
para tornar mais eficiente a identificacao de inviabilidades nas solugoes (devido a violagoes de
capacidade e de janelas de tempo), bem como alguns dos mecanismos de aceleragido propostos
por [4]. A etapa de particionamento de conjuntos, por sua vez, consiste na resolucdo de um
MIP, cujas rotas associadas foram obtidas a partir das melhores solugoes encontradas durante
as buscas locais.

O algoritmo foi implementado na linguagem C++ e testado no conjunto de instancias origi-
nalmente concebido por [6], proposto para a versao deterministica do problema. Para adicionar
incertezas as instancias, utilizou-se o mesmo método que [5]. Embora ainda haja espago para
melhorias, em geral, o método se mostrou promissor, tendo sido capaz de alcancar a maioria
dos limitantes superiores obtidos por [5]. Além disso, foram encontrados melhores limitantes
superiores para cerca de 14% das instancias em aberto.
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